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2010 년 2 월 호를 발간하며..  
 

이번 호는 2 월 말에 발간하게 되었습니다. 많이 기다리셨나요? 
 
국제 기업 자원봉사 조사 프로젝트를 준비하고, 일주일 동안 런던에서 

회의와 인터뷰를 진행하면서 발간이 연기되었습니다. 양해 부탁 

드립니다. 
 

이번 호의 주요 뉴스는 ‘싱가폴 회의’ 입니다.  
 

-- Kenn Allen 
 

알림 사항. 
 
IYV 10 주년 기념 해인 2011 년이 빠르게 다가오고 있습니다. IAVE 모든 

회원 여러분이 이 행사를 통해 어떻게 자원봉사에 대한 관심을 

불러일으킬 수 있을 지에 대해 함께 고민해주실 바라며, IAVE 가 계획한 

많은 활동에 적극적인 참여 부탁 드립니다. 
 
다음은 다섯 가지 권고 사항입니다: 
 
1. 다음 달, IAVE 는 2001 년 발표된 첫 번째 세계 자원봉사 선언문 

(Universal Declaration on Volunteering) 개정안을 공개 할 예정입니다. 

다시 한 번 말씀 드리지만, 여러분께 새 개정안에 대한 의견을 내주실 

것을 부탁 드립니다. 2011 년 1 월에는 싱가폴에서 IAVE 세계 자원봉사 

회의가 열립니다. 이 회의는 유엔 총회가 자원봉사를 기본 인권으로 

공표할 수 있도록 하기 위한 IAVE 의 노력 중에 하나입니다.  
 
2. 국제연합봉사단(United Nations Volunteers)은 모든 유엔 회원국이 2011 년을 자원봉사자의 

해로 공표해 줄 것을 촉구하는 캠페인을 진행 중입니다. 여러분들께서 이러한 노력에 적극인 

지지를 보내주시고, 여러분의 활동에 어떤 성과들이 있었는지 IAVE 에 알려주십시오. 
 
3. 이번 해 9 월에는 아랍 지역 협의회와 남미 지역 협의회가 처음으로 개최됩니다. 아랍 및 남미 

지역 모든 회원 분들이 참여해주 실 것을 권유하며, 이 회의가 아랍 및 남미에서 자원봉사활동을 

강화하는데 기본방침으로 활용될 수 있을 것으로 기대합니다. 
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4. IAVE 회원 분들이 각 국에서 봉사활동을 적극적으로 할 수 있도록 하기 위해, 직접 참가하거나 

자원봉사 국내 회의가 열리는 국가에 메시지를 전달해 줄 수 있는 기회로 활용해 보시기를 

바랍니다. 
  

5. 내년 1 월에 싱가폴 회의가 IYV+10 을 기념하기 위해 열리며, 이 회의를 통해 회원 분들이 

결속하여 함께 활동할 수 있을 것으로 기대합니다. 여러분께서는 회의에 참석하시는 것은 물론 

자금 모금에도 힘써주실 것을 부탁 드립니다. 
  
여러분의 적극적이고 지속적인 후원에 감사 드립니다. 
  
이강현, Ph.D. 

IAVE 회장 
 

IYV+10… 카운트 다운 계속되다. 

 
 
이제 10 개월 앞으로 다가왔습니다!  

2011 년은 세계 자원 봉사자 해의 10 주년 기념의 해입니다. IAVE 는, 2001 년에 했던 것과 

마찬가지로, 자원봉사의 세계적인 인정을 기념하며, 비정부 자원봉사 단체에 리더십을 제공하고 

있습니다. 
 

“서명(SIGNED ON)” 하셨습니까? 
 
IAVE 는 세계 각지에 있는 자원봉사자 분들께, 유엔 IYV 10 주년 기념 지지에 서명해 주실 것을 

부탁 드립니다. IVY 10 주년인 2011 년이 또 하나의 역사적인 해가 되기 위해서는 자원 봉사자 

분들의 도움이 필수적입니다.  
 
여러분은 다음과 같이 해 주시면 됩니다: 

1. IAVE 의 IVY10 웹사이트(http://www.iave.org/iyv10)에 방문하여, IYV+10 을 지지하는 온라인 

서명에 동참해 주십시오. 
 

2. 사인을 하신 후에, 자동적으로 다른 이들의 동참을 이끌 수 있는 “친구에게 말하기(Tell A 

Friend)”를 이용하여 주십시오. 
 
3. 많은 자원봉사자 여러분과, 자원 봉사 관련 단체, 정부 기관 등 여러분의 지인에게 또한 온라인 

서명을 해주실 것을 요청해 주십시오. (http://www.iave.org/iyv10) 
 

2011 년 세계 자원봉사 회의. 
 

제 21 회 IAVE 세계 자원봉사 회의가 열리는 싱가폴은 1000 명의 자원봉사를 맞을 준비에 

분주합니다. 셀라판 라마 나단(Sellapan Rama Nathan) 싱가포르 대통령은 연설가와 대표단에게 

박수 갈채를 보내며, 2011 년 제 21 회 IAVE 세계 자원봉사 회의를 공표하였습니다. 
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등록 

IAVE 회원은 25% 이상의 등록비 감면뿐 아니라, 10 명 이상의 단체 가입할 시 ‘컨퍼런스 할인 

패스’  등, 더 많은 혜택을 누릴 수 있습니다. 단체 가입 할인에 대한 자세한 정보는 주최측 혹은 

국가대표단(National Representatives)으로 연락 주시기 바랍니다.  

참가비는 다음과 같습니다. 

 세계 자원봉사 회의 IAVE 회원 비회원 표준 요금 

비 정부 단체(NGOs) 400 달러(USD) 500 달러 550 달러 

기업 및 정부기관(Businesses & 
Government Agencies) 

550 달러 650 달러 700 달러 

청소년 회의(Youth Conference) IAVE 회원 청소년 요금* 표준 요금 

청소년 회의(Youth Conference) + 
WVC  

WVC 참가비+ 

100 달러 

375 달러 WVC 참가비+ 

150 달러 

청소년 회의(Youth Conference)    100 달러 100 달러 180 달러 

 

*학생회비는 25 세 미만인 사람들에게 적용됩니다. 

** 위에 제시된 금액에 7% 세금이 부과됩니다. 

조기등록(Early-bird registrations)을 2010 년 3 월에 시작합니다. ‘세계 자원봉사 협회의’ 

웹사이트(www.iave2011.org)에 정기적으로 방문하여 확인해 주십시오.  

숙박시설 정보. 

회의 개최지인 리조트 월드 센토사 (Resorts World Sentosa)의 숙박비는 하루에 166 달러입니다. 

사용 가능한 호텔은 Hard Rock 호텔과 Festive 호텔 두 곳입니다. 회의 개최지에 있는 확실한 

장소에 미리 숙박 예약을 해 주시기 바랍니다. Hard Rock 호텔은 3 인 이상사용 가능합니다.  

아래에 제시되는 주소에 방문하시면, 새로운 호텔에 대한 정보를 얻으실 수 있습니다.  

http://www.rwsentosa.com/language/en-US/Hotels/HardRockHotel  

http://www.rwsentosa.com/language/en-US/Hotels/FestiveHotel  

프로그램:  "세상을 변화시키는 자원봉사(Volunteering to Change the World)"  
  
이번 회의는 효과적인 자원봉사를 이끌기 위한 5 가지 부문으로 나누어 진행됩니다.  
 
a. 하나의 힘. 

이 부문에서는 지역 사회에 큰 영향을 미치고 세계 이목을 끄는 자원봉사 출범에 초점을 

맞추고 있습니다. "안전한 우리의 길(Make our Roads Safe)" 캠페인에 대한 유엔 세계 

대사 Michelle Yeoh 의 연설을 들을 수 있습니다. 다른 분들의 연설도 준비되어 있습니다 
 

b. 도움의 손길. 

한 사람이 얼마나 많은 일을 해낼 수 있는지 인식하는 계기를 마련하기 위해, 이 ‘도움의 손길’ 

부문에서는 정부, 사업자, 다른 비영리단체들과 성공적으로 교류하고 있는 자원봉사 단체를 
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소개합니다. 또한 이 부문에서 처음으로 대표단에게 GCVC 가 활동한 기업 자원봉사와 

관련하여 세계 조사를 통해 발견한 주요 정보를 전해줄 예정입니다. 
 

c. 좋음(good)을 넘어서 위대함(great)으로. 

이 부문에서는 리더십에 중점을 두었습니다. 지도자들은 자원봉사 프로그램을 다음 단계로 

한 단계 높여줄 것을 요청 받았습니다. 비영리 기관에서 활용 가능한 현명한 지도 방식을 

효과적으로 적용하여, 기업들이 어떻게 자원봉사 프로그램을 발전시켜왔는지에 대해서 

논의합니다. 
 

d. 자원봉사의 흐름. 

자원봉사자들이 무엇을 필요로 하는지 현재 공급이 주로 어떤 식으로 이루어지는지에 대해 

조사하는 것을 목적으로 합니다. 이 부문에서는 인도주의적 구호품, 대규모 행사, 신뢰를 

바탕으로 한 자원봉사활동 등에 대해 토론할 수 있는 기회를 제공합니다.  
 
e. 자원봉사 경영에 관한 전략 쟁점. 

이 부문은 자원봉사자 추가모집과 유지에 대한 논의뿐 아니라 그 외의 다양한 논의를 이끌어 

내기 위해 설계되었습니다. ‘직원과 자원봉사자의 활용’과 같은 주제에 대해 기업담당자의 

연설을 들으실 수 있습니다.  
   
공지 

UBS 가 자원봉사 전략적 동업자가 되었으며, 국제 자원봉사 프로그램을 위해 후원금을 

약속하셨습니다. 더 많은 정보는 2011 년 제 21 회 세계 자원봉사 회의 웹사이트를 참고하시기 

바랍니다.  
 
원고제출 

발표자께서는 위에서 언급한 5 가지 부문 발전에 대한 통합적인 원고의 개요를 제출해주시기 

바랍니다. 추가 정보를 원하시면, www.iave2011.org 를 방문하여 주십시오. 
 

의견 및 제안 

제 21 회 IAVE 세계 자원봉사 회의를 사상 최고의 회의로 만들기 위한 여러분의 의견을 기다리고 

있습니다. iave2011@nvpc.org.sg 를 통해 여러분의 의견 및 제안을 보내주시기 바랍니다.  
 

IAVE 의 IYV+10 일정표. 
 
2010 년  

6 월   뉴욕에서 열리는 자원봉사 및 서비스 관련 전국 협의회의 북미 지역회의 

(North American Regional Meeting at the National Conference on  

Volunteering and Service in New York City) 

 

뉴욕에서의 IAVE 이사회 회의 (미확정) 

(Meeting of the IAVE Board of Directors in New York City) 
 

9 월   레바논에서의 아랍 지역 협의회  

(Arab Nations Regional Conference in Lebanon) 

 

9 월 27~29 일  콜롬비아에서의 남미 지역 협의회 

(Latin America Regional Conference in Colombia) 
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2011 년  

1 월   싱가폴전국센터와 협력하여 싱가폴에서의 제 21 회 세계 자원봉사자대회 

(21st World Volunteer Conference in Singapore in partnership with 

the National Volunteer and Philanthropy Centre) 

 

11 월   글로벌 청소년 자원봉사자, 미국과 협력한 콜롬비아 바랑키아 회담 

(Global Youth Volunteer Summit in Barranquilla, Colombia in 

partnership with Partners of the Americas) 

 

한국에서의 제 13 회 아시아 태평양 지역회의  

(13th Asia-Pacific Regional Conference in South Korea) 

 

2012 년  

9 월   아일랜드에서의 제 22 회 세계자원봉사자대회  

(22nd World Volunteer Conference in Ireland in partnership with  

Volunteering Ireland) 
 

IAVE 뉴스 
 

아프리카 IAVE 위원으로 선출된 MARCEL UMESI 씨를 

소개합니다. 
 
IAVE 는 나이지리아의 Marcel Umesi 씨가 아프리카 IAVE 협의회에 새로운 영어권 지역 

대표자로 선출되었다는 소식을 전하게 되어 기쁩니다.  
 

Marcel Chukwunyere Umesi 씨는 사회교육연구분야 박사 학위를 취득하셨습니다. 어린 

시절부터 일찌기 봉사활동을 시작하셨으며, 장작과 물을 공급하기 위해 청소년들을 한데 모아서 

지역 사회의 어르신들을 돕는데 앞장서왔습니다.   
 
지역 청소년 지도자로서, 사람들을 동원하고 지역사회 내의 문제를 정기적으로 해결할 수 있도록 

노력하였습니다. 
 

현재는 2006 년 공직에 선출되어 IAVE 청소년 회장이시며, Umuahia(아비아 주 근교)에서 

경제적인 어려움을 겪고 있는 가정을 돕기 위한 IAVE 청소년 활동을 포함하여 많은 자원봉사 

활동에 참여하고 계십니다. IAVE 청소년들은 활동 기간 동안, 형편이 어려운 가정들에게 식품, 

세면도구, 중고 의류들을 전달하였으며, 주기적으로 연방의료센터 구내를 청소하였습니다. 
 
Marcel Umesi 씨는 청소년 단체를 조직하여 Umuahia 의 맹인학교 청소를 도울 수 있도록 

하였습니다. 언제든지 가서 시각 장애를 안고 계시는 선생님들께 도움을 드리고, 학생들이 더 

나은 학습 환경에서 공부할 수 있도록 돕고 있습니다. IAVE 청소년들은 시각 장애인을 위한 기본 

필수품을 기부하였습니다.  
 
IAVE 청소년들은 HIV / AIDS(에이즈) 같은 문제가 있는 지역사회에 봉사하고, IAVE 의 장기간 

홍보활동을 통해 농촌지역사회 거주자에게 에이즈의 위험요소와 예방법을 알리기 위해 

앞장섰습니다.  
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Marcel Umesi 씨는 세계 자원봉사자의 날을 기념하는 활동의 회원으로 계시며, IAVE 를 

대표하여 몇몇 정상회담에 참가하고 있습니다. Marcel Umesi 의 헌신은 전 세계적, 특히 

아프리카 지역에서 IAVE 의 성장을 촉진하는데 도움이 될 것입니다. 
 

Umesi 씨와 이메일(chukasbra@yahoo.com)을 통해 연락 하실 수 있습니다.  
 

IAVE 는 Umesi 씨가 선출된 것을 축하하며, IAVE 의 이사회에 오신 것을 환영합니다. 
 

IAVE 남미 지역 회의를 위한 계획. 
 

올해 9 월 27 일부터 29 일까지 콜롬비아의 수도 보고타에서 남미 지역 회의가 개최될 예정이다. 

콜롬비아는 남미의 북서쪽, 대서양과 태평양이 인접한 해안지방에 위치하며, 언어는 스페인어를 

사용한다. 보고타는 8 백 만명 이상의 주민들이 거주하고 일년 내내 평균기온 섭씨 14 도(화씨 

57 도)로 계절 변화가 없으며, 밤에는 기온이 섭씨 5 도(화씨 40 도)로 떨어지기도 한다. 
 
보고타는 문화활동이 활발한 도시로 유명하며, 이번 해에는 각양각색의 교향악단과 국내, 국제 

뮤지컬 팀들의 연주회를 볼 수 있다. 45 개의 극장, 58 개의 박물관, 62 개의 미술관, 40 개의 

영화관, 28 개의 교회들이 관광객의 눈길을 사로잡는다. 
 
보고타는 지난 5 년간 긍정적인 변화를 겪으면서 많은 상을 받았다. 도시개발, 시민 보호, 삶의 

질에 대한 이전과는 다른 보고타의 선도적인 움직임이 국제적으로 인정 받고 있는 것이다.  
 
회의는 1623 년에 설립된 사립 고등 교육기관인 콜럼비아 하베리아나 대학에서 열릴 예정이다. 

이 대학은 예수회에 의해 지어진 가장 오래되고 전통적인 콜롬비아의 대학들 중 하나이다. 

재학생 수는 22,000 명이며, 61 개의 단과대학과 181 개 학과 프로그램이 있으며 18 개 학교로 

구성되었다.  
 
이번 회의의 주제는 “자원봉사: 사회적 책임의 핵심(Volunteering: Key in Social 

Responsibility)”이다. 이와 관련한 총회에서는, 남미 내의 빈곤, 자원봉사와 사회적 책임, 

세계적인 인물들의 연설<후아니스(콜롬비아출신 가수), 샤키라(콜롬비아출신 가수), 후안 파블로 

몬토야(콜롬비아 출신 레이서) > 등, 3 가지 주제를 다룬다.  
 

또한 회의에서 아래와 같은 4 가지 포럼이 열릴 예정이다. 

1. 남미의 빈곤과 불평등 2. 환경 3. 기업의 자원봉사 4. 청소년 자원봉사  

워크숍에서는 메인 주제에 맞춰서 각기 다른 주제를 다룬다.  
 
등록비는 다음과 같다.     

IAVE 회원- $50 (7 월 31 일까지)/ $70 (8 월 1 일부터) 

IAVE 비회원- $100(7 월 31 일까지)/ $120(8 월 1 일부터) 

이 요금에는 회의와 포럼 CD, 가방, 참가증, 펜, 노트북, 두 번의 점심과 세 번의 커피, 시내관광 

요금이 포함되어 있다. 10 명 이상의 단체 참석자들은 등록비가 면제된다. 
 
4 성이나 5 성급 호텔의 아침식사가 포함된 2 인실의 가격은 $60 에서 $170 정도이며, 호텔보다 

저렴한 가격의 다른 숙박 시설들의 경우, 1 인실 개인 욕실과 아침식사를 $28 에 제공받을 수 

있다.  
 
위의 정보 외의 추가 정보를 받으시고자 하시면, mariatgnecco@gmail.com 로 메일 주시기 

바랍니다. 
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IAVE 는 여러분의 참여를 기다리고 있겠습니다. 
 

IAVE 회원 소식 
 

GCVC 회원인 스타벅스 운영자들의 사회봉사활동 관련 회담. 
[이 기사는 이번 행사에 참여하셨던 사라 헤이즈 IAVE 세계적 기업 자원봉사 협의회 이사께서 

작성하셨습니다.] 

 

임직원과 함께하는 자원봉사활동이나 지역사회 봉사 프로그램들을 진행하는 모든 회사들이, 

이런 봉사활동이 얼마나 회사의 가치를 높이고 어떠한 효과를 나타내는지를 분석하는 데 많은 

어려움을 겪고 있다. 

  

스타벅스는 하루 동안 다수의 비영리기관, 지역사회단체들의 사람들을 초대하여 이들과의 

활발한 상호작용을 통해 가치 창출, 사회적 영향의 동향, 무엇으로 그리고 어떻게 이런 중요한 

요소들을 평가 할 것인가에 대해 논의하기 위해, 1 월 6 일 워싱턴 주 시애틀에 위치한 스타벅스 

본사에서 행사를 개최했다. 

 

스타벅스 외에도 새로운 G-CVC 회원인 나이키, 마이크로소프트, 갭과 월마트 및 

팀버랜드(Timberland)의 대표자가 참석했다. 또한 워싱턴 주 국립 지역사회 서비스 위원회와 

세계 식량을 위한 프로그램에 City Year, Conference Board, Hands On Net, IBLF, 국제 

청소년 재단, Net Impact, United Way of King County, UN 자원봉사단이 참석했다. 

 

회담이 열리기 전 날 저녁에는, 회의 참석자 다수가 스타벅스에서 개발중인 새로운 개념의 커피 

전문점인 Roy Street Coffee and Tea 에서 열린 환영 연회에 참석하여, 맛있는 에피타이저와 

와인을 제공받았다. 직면한 문제뿐 아니라 다양한 프로그램들의 성과에 대한 이야기를 주고 

받았다.  

 

그 다음날, 참가자들은 다운타운에 위치한 스타벅스 지원 센터에서 유익하고도 흥미로운 

체험학습을 할 수 있었다. 사회성과 측정가인 Jason Saul 과 함께, 참가자들은 비영리 단체 활동 

전망의 변화와 회사 참여 프로그램의 효과에 대해 고찰했다. 또한 회사들이 어떻게 CSR 1.0 

(자선활동과 점검사항)에서 CSR 2.0 (전략적 자선활동)으로 나아가고 있는 지, “사회합의”에 

대한 관심으로부터 “사회 투자 자본 시장”을 포괄하는 CSR 3.0 (사회 혁신)에 도달할 수 

있는지에 대해 논의를 했다. 협력자의 도움으로 이들은 평가와 측정, 활동과 결과, 효과적인 

측정과 그렇지 못한 경우 사이의 차이를 분석할 수 있었다. 

 

이날의 궁극적인 목표는 공통적인 측정기준과 주주의 과반수에 의해 동의 되어야만 하는 

공통의 원칙을 만들자는 것이었다. 어쩌면 이는 무리한 목표였을지 모르나, 한 단체는 이 

행사가 진행되는 동안 조금씩 목표가 진척되어 가는 것을 느낄 수 있었다고 전했다. 모두가 

활기를 찾고 함께 대화하면서 자신들이 배운 것을 실천하겠다고 다짐하였다,  

 

이와 같은 중요한 논의를 활발하기 진행할 수 있도록 도와주신 스타벅스에 감사를 표하며, 이번 

논의를 통해 얻은 자료를 활용하여, 다음에 있을 회의에서는 더 많은 정보와 방법들을 수렴할 

수 있기십 기대한다. 
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케냐의 자원봉사 경영 및 리더십 수업. 
[NAVNET 의 지도자이자 IAVE 의 회원이신 Johnson Kinyua 씨는 연수 프로그램 정보를 

공유하고자 다음과 같은 자료를 보내주셨습니다.] 
 

NAVNET 는 자원봉사 경영과 리더십 수업을 제공함으로써, 케냐의 자원봉사를 활성화 시키기 

위한 단체입니다. 
 
수업 종류는 다음과 같습니다.  

§ 자원봉사 기초 교육 수업 (매달 한 번 제공) 

§ 자원봉사 경영 기초 자격증 수업 (매달 세 번 제공) 

§ 자원봉사 경영인을 위한 리더십과 경영 수업 (매달 세 번 제공), 

§ 자원봉사 프로그램 관리 및 평가 수업(매달 세 번 제공) 
  
기초 교육은 모든 NAVNET 회원 분들께 무료로 제공됩니다. 각 수업마다 트레이닝 자격증이 

제공됩니다. NAVNET 은 자원봉사 경영과 리더십을 발전시키는 데 헌신하고 있습니다.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


